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Cele:

* Poznamy definicje zespotu
« Poznamy czynniki wptywajace na prace
zespotowa

« Ustalimy reguty efektywnej pracy zespotowej w
Osrodku

 Dokonamy autodiagnozy aktualnych
predyspozycji dotyczacych rol w zespole

« Opracujemy plan dziatania z uwzglednieniem rol
zespotowych




Zespot to zbior osob, ktore posiadaja
wspolny, konkretny cel dziatania

| wzajemnie uzupetniajgce sie
umiejetnosci

(K. Kmiotek 2012, s.162)




Zespot jest traktowany jako
specyficzna, spojna grupa osob,
majaca jasno sprecyzowane
role, normy 1 obowiazki grupowe
(R. Rutka 2012, s. 75).




* W zespole istnieje poczucie wzajemne)

odpowiedzialnosci, checi wspo
podejmowania dziatan i przyna

nego
eZNoScCi.

Zespot jako element organizac]

|, posiada

zarowno formalne i nieformalne
powigzania, dazy do wykonywania
okreslonych zadan, w celu osiggniecia
materialnej i niematerialnej gratyfikacii

(B. Kozusznik 2002, s. 104).




Zespoty istniejg po to,

by realizowaty wspolny cel.
Posadzenie kilku osob
obok siebie nie czyni z nich
zespotu.




wspolny dla wszystkich ‘

wyrazony w prosty
sposob i znany
wszystkim

wartosciowy i z sensem

wyrazony w

mozliwy do okreslenia, ]
pozytywny sposob

gdy zostanie
zrealizowany

precyzyjnie osadzony w realiach
zdefiniowany organizacji i rynku



MOTYWACJA to gotowosc¢ do
podjecia okreslonego dziatania i
proces psychologiczny, ktory
nadaje naszemu zachowaniu cel
| Kierunek. Motywacja to sita,
ktora aktywuje energie, by
osiagnac jakis rezultat lub
zdoby¢ nagrode. Odpowiada nie
tylko za podjecie dziatan, ale
rowniez za zdolnos¢ do ich
zakonczenia.
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Czynniki, ktore motywuja do pracy:

Wtadza
Ciekawosc
Wolnosc¢
Pienigdze
Osiaganie celow
Uznanie
Mistrzostwo

Porzadek
Akceptacja innych
Rozwoj osobisty
Rozwoj zawodowy
Pozycja
Relacje




KOMUNIKACJA

Aby komunikacja w
zespole przebiegata
sprawnie, potrzebny jest
dialog na zasadach
partnerskich. Pozwala on
unikna¢ niedopowiedzen
| konfliktow, poprawia
takze zaangazowanie
oraz satysfakcje
wszystkich
pracownikow.

Nie narzucaj
nikomu swojej
opinii i zachecaj
do takiejpostawy
innych

Zamiastbycia
biernym
rozmowca,
czynnie stuchaj,

prezentujac
swoje
Zzaangazowanie
w konwersacje

Upewniaj sie, czy
przekazywane przez
Ciebie informacje sq

zrozumiate dla catego
zespotu




Ustalenie podstawowych regut dobrej
pracy zespotowej w SOSzW

« W zespotach ustalamy co najmniej 5 regut
efektywnej pracy zespotowej

« Co nam pomaga wspolnie osigga¢ zamierzone
cele?

« Sesja plakatowa - lider prezentuje




Wiasciwy dobor cztonkow zespotu i wykorzystanie ich
potencjatu

|dea pracy zespotowej bazuje na efekcie synergii, czyli zatozeniu, ze
efekt pracy kilku osob jest wiekszy niz suma wynikow
wytworzonych indywidualnie.
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Aby zaistniata efektywna praca zespotowa, a w tym synergia,
cztonkowie muszg byc¢ umiejetnie dobrani. Kluczem do umiejetnego
doboru cztonkow zespotu jest taczenie osob o odpowiednich
cechach i predyspozycjach, czyli petniacych okreslone role.




Skiad zespotu

« Sktad zespotu jest jedng z wazniejszych zmiennych determinujacyc
jego efektywnosc. Aby zespot byt efektywny potrzebuje rownowagi
zapewnionej wystapieniem wszystkich rol.

« /Z kazda rolg zespotowa zwigzany jest jej pozytywny wktad dla
zespotu, a osoba ktorej przypisane sa zadania zgonie z rola (w
ktorej czuje sie dobrze) moze realizowac swoj potencjat |
wykorzystywac swoje naturalne zdolnosci.

« Dlatego przy tworzeniu zespotow wazne jest, abysSmy najpierw
zidentyfikowali do jakiej roli jestesmy predysponowani, bo wtedy
dobrze bedzie nam sie pracowato!




« Najefektywniej wypetniamy te role, ktore sa dla nas najbardzie;
naturalne - sg zwigzane z naszymi predyspozycjami do
podejmowania okreslonych zachowan w grupie, stylu pracy,
wchodzenia w relacje z innymi cztonkami zespotu.

* Dobrze dobrane zadania do petnionej roli przyczyniaja sie do
naszego rozwoju, poczucia satysfakcji bycia w grupie oraz
umozliwiajg ujawnienie sie naszych mocnych stron.




Instrukcja

Kwestionariusz sktada sie ze zdan, dotyczacych funkcjonowania ludzi w grupie. Twoim zada
jest rozdzielenie 10 punktéw miedzy te zdania, ktore najlepiej opisujg Twoje funkcjonowanie w
grupie. Kazde wybrane przez Ciebie zdanie jest rownie dobre, jak kazde inne, jesli tylko zrobites je
szczerze, gdyz w badaniu tym chodzi o jak najlepsze poznanie Ciebie. Kazda z siedmiu czesci
kwestionariusza wypetnij w nastepujacy sposob:

1) przeczytaj dang czes¢ kwestionariusza w catosci;
2) zastanow sig, ktore zdania najlepiej Cie opisujg;

3) masz do dyspozycji 10 punktow. Mozesz przydzielic 10 punktow tylko jednemu zdaniu, ktére
doskonale opisuje Twoje zachowanie w grupie lub tez rozdzieli¢ 10 punktéw pomiedzy wszystkie
lub niektore zdania opisujace mniej lub bardziej adekwatnie Twoje zachowanie;

4) sprawdz, czy danej czesci kwestionariusza przydzielites doktadnie 10 punktow.

A oto przyktad dla pierwszej czesci kwestionariusza: A —1pkt, B—- 0 pkt, C-5pkt, D-Opkt,E-0
pkt, F — O pkt, G - O pkt, H - 4 pkt... Sprawdz! Razem: 10 pkt.




CZLOWIEK KONTAKTOW (CZK)
poszukiwacz zrodet

« Bada, analizuje i przytacza informacje na temat pomystow, stanu
wiedzy i dziatan na zewnatrz grupy; nawigzuje kontakty
zewnetrzne, ktore moga byc¢ uzyteczne dla zespotu; potrafi
prowadzi¢ niezbedne negocjacje.

- Typowe cechy: ekstrawertyk, entuzjasta, ciekawy swiata,
komunikatywny.

« Pozytywne strony: zdolnosc¢ do kontaktowania sie z ludzmi |
odkrywania tego co nowe; umiejetnos¢ reagowania na wyzwania.

* Mozliwe stabosci: szybko traci zainteresowanie sprawa gdy mija
pierwsza fascynacja.




CZLOWIEK GRUPY (CZG)
dusza zespoitu

« Wspiera cztonkow grupy, podbudowuje morale grupy jesli sg
jakies niedociagniecia i braki; potrafi zapobiegac¢ konfliktom,
ksztattuje ,,ducha” grupy, wzmachnia wspotprace i lepsza
komunikacje, jest lojalny wobec zespotu.

« Typowe cechy: zorientowany na spoteczng strone pracy,
tagodny, wrazliwy.

« Pozytywne strony: umiejetnos¢ wczuwania sie w ludzi i w
sytuacje; umiejetnos¢ wzbudzania ,ducha” grupy.

« Mozliwe stabosci: brak zdecydowania w sytuacjach
Kryzysowych




NATURALNY LIDER (NL)
koordynator

« Sprawuje piecze i kontrole nad sposobem, w jaki grupa stara sie
osiagnac cele. Potrafi efektywnie wykorzystac zasoby zespotu;
rozpoznaje gdzie tkwig zalety, a gdzie stabosci grupy; potrafi
wykorzystac potencjat indywidualny kazdego pracownika.

« Typowe cechy: spokojny, pewny siebie, zdyscyplinowany.

* Pozytywne strony: zdolnos¢ do dostrzegania potencjatu tkwiacego
w ludziach i silne skupienie na celach.

« Mozliwe stabosci: Jako sprawni delegatorzy, moga mie¢ tendencje
do przekazywania cztonkom zespotu lwiej czesci witasnej pracy.



CZLOWIEK AKCJI (CZA)
lokomotywa

« Ksztattuje sposob, w jaki wykorzystany zostanie wysitek grupy;
Kieruje swojg uwage bezposrednio na ustalanie celow i
priorytetow, pragnie wywierac¢ wptyw na ksztatt lub wzorzec
dyskusji grupowe.

 Typowe cechy: bardzo napiety, dynamiczny, stawiajacy
wyzwania.

« Pozytywne strony: pragnienie i gotowosc¢ przezwyciezenia
inercji, braku efektywnosci, samozadowolenia.

* Mozliwe stabosci: sktonnos¢ do prowokowania, irytacji i
niepokoju.




PRAKTYCZNY ORGANIZATOR (PO)
implementer

« Zamienia koncepcije i plany na praktyczne dziatanie |
realizuje uzgodnione plany w sposob systematyczny i
efektywny.

* Typowe cechy: konserwatywny, obowigzkowy,
praktyczny.

« Pozytywne strony: zdolnosci organizacyjne, zdrowy
rozsadek, samokontrola.

* Mozliwe stabosci: brak plastycznosci, powatpiewanie w
nowe pomysty i zmiany




PERFEKCJONISTA (PER)

« Nastawiony na konkretny efekt — na zakonczenie zadania w
okreslonym czasie i zapewnienie mu jak najwyzszego standardu
wykonania; moze byc¢ trudny w kontaktach ze wzgledu na to, ze jest
wrogiem przypadku i grzeznie w szczegotach, ktore nie sg
najistotniejsze do zakonczenia zadania; zawsze swiadomy celu.

* Typowe cechy: staranny, uporzadkowany, sumienny, niespokojny.

« Pozytywne strony: zdolnos¢ do doprowadzenia do skutku;
perfekcjonizm.

« Mozliwe stabosci: sktonnos¢ do martwienia sie drobiazgami, napiecie.




SIEWCA, CZLOWIEK IDEI (SIE)
kreator

« Wysuwa nowe pomysty i strategie ze szczegolnym
uwzglednieniem najistotniejszych problemow. Probuje
,przedzierac sie” ze swoja wizja przez grupowe podejscie do
problemu na zasadzie konfrontacji.

 Typowe cechy: indywidualista, powazny, niekonwencjonalny.
« Pozytywne strony: geniusz, wyobraznia, intelekt, wiedza.

« Mozliwe stabosci: bujanie w obtokach, mozliwe pomijanie
szczegotow.




SEDZIA (SE)
ewaluator

» Analizuje problem, ocenia pomysty i sugestie, dzieki czemu
grupa startuje z lepiej przygotowanej pozycji do podjecia
waznej decyzji.

« Typowe cechy: trzezwy, bez emocji, ostrozny.
« Pozytywne strony: umiejetnosc¢ oceny, praktycznosc i nie
bawienie sie w sentymenty.

« Mozliwe stabosci: brak mu umiejetnosci inspiracji i zdolnosci
do motywowania innych.




« Badania Belbina pokazuja, ze najczesciej cztonek zespotu
sktonny jest przyjmowac i efektywnie petnic¢ jedna z rol (tzw. role
preferowana). Jednak w zaleznosci od sytuacji (zapotrzebowania
w zespole) mozliwe jest tymczasowe przyjecie innej roli, tzw.
zastepczej, petnionej dzieki swoim innym naturalnym
zdolnosciom.




Zespotowe rozwigzywanie
problemow szkolnych

« W zespotach opracowujemy plan
realizacji przydzielonego zadnia z
uwzglednieniem rol zespotwych.

« Np. Cztowiek kontaktow bedzie odpowiedzialny
za wspolprace z Biurem Informacji Turystycznej
(rajd), Cztowiek idei - opracuje program dni
otwartych itp.

« Sesja plakatowa - lider prezentuje




